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Valvontalaki (Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta 741/2023) ja määräys 
edellyttävät, että omavalvontasuunnitelmassa kuvattua toimintaa on seurattava ja 

seurannassa havaitut puutteellisuudet on korjattava. Seurannasta on tehtävä selvitys  
ja sen perusteella tehtävät muutokset on raportoitava 4 kk välein.  

 

Toimintayksikkö 

Mattilankaari 
Seurantajakso  

1.5.-31.8.2025 

1. Omavalvontasuunnitelmien päivittäminen 

Suunnitelma Päivitetty, päivämäärä 

Sosiaalipalvelujen omavalvontasuunnitelma 25.4.2025 

Elintarvikehygienian omavalvontasuunnitelma 12/2024 

Lääkehoitosuunnitelma 16.12.2024 

Valmius- ja varautumissuunnitelma 17.12.2024 

2. Laadunvalvonta ja kehittäminen (itsearvioinnit, ulkoiset ja sisäiset auditoinnit) 

Yhteenveto Kehittämissuositukset 

Itsearviointi 12.5.2025 

Sisäinen auditointi 27.5.2025 

Prosesseille määritellään strategiaa tukevat 
tavoitteet, mittarit ja niiden tavoitetasot. 
Toimintasuunnitelma 2026 laadittaessa 
tavoitteille tulee asettaa tavoitetasot. 

Yksikön Imo suunnitelma tulee päivittää 
toimintavuoden aikana. Suunnitelmasta puuttuu 
mm. kuvaus, kuinka rajoitustoimenpiteiden 
käytön arviointia yksikössä toteutetaan ja 
rajoitustoimenpiteiden käyttö vähentämistä 
edistetään (42 e§) 

Toteuttamissuunnitelmakäytännöt ovat 
vakiintuneet ja selkeät. Toteuttamissuunnitelman 
laatimisessa tulisi huomioida hva:n laatiman 
asiakassuunnitelman sisältö. Yksiköllä ei 
kuitenkaan ole ollut käytettävissä 
asiakassuunnitelmia. Hyvinvointialueilta tulisi 
pyytää asiakkaiden ajantasaiset 
asiakassuunnitelmat. 

3. Asiakastyytyväisyys 

Ei asiakastyytyväisyyskyselyä ajanjaksolla.  

4. Henkilöstön hyvinvointi ja koulutus 
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Henkilökunta suorittaa vuoden 2025 aikana Skhole-oppimisympäristöstä esihenkilön kanssa 
määritellyt koulutukset omaan tahtiin.  

5. Laatupoikkeamat, asiakas- ja työturvallisuusilmoitukset 

Laatupoikkeamat ajalla 1.5-31.8.2025 yhteensä 27kpl, joista 18 liittyivät välittömään asiakastyöhön: 
Asiakkaan saama palvelu 2kpl, lääkehoito 13kpl, terveydentila hoito/seuranta 2kpl, muu 1kpl  
Asiakasturvallisuus 1kpl 
Työturvallisuus- ja suojelu 2kpl 

Laatupoikkeamat käsitelty henkilöstön kanssa viikkopalavereissa ja tehty tarvittaessa korjaavia 
toimenpiteitä poikkeamien vähentämiseksi. 

6. Riskienhallinta ja turvallisuuden varmistaminen 

Tehtävä päivämäärä 

Poistumisturvallisuusharjoitus - 

Turvallisuuskävely - 

Työn riskien arviointi - 

Asiakasturvallisuuden arviointi - 

            

7. Viranomaistarkastukset 

Ei viranomaistarkastuksia seurantajaksolla. 

 


