UUDENMAAN
VAMMAISPALVELU-
SAATIO

Valvontalaki (Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta 741/2023) ja maarays
edellyttavit, etta omavalvontasuunnitelmassa kuvattua toimintaa on seurattava ja
seurannassa havaitut puutteellisuudet on korjattava. Seurannasta on tehtava selvitys
ja sen perusteella tehtavat muutokset on raportoitava 4 kk valein.

Omavalvonnan toteutumisen seuranta

Toimintayksikké Seurantajakso

Jukolankaari 1.9.-31.12.2025

1. Omavalvontasuunnitelmien paivittaminen

Suunnitelma Paivitetty, paivamaara
Sosiaalipalvelujen omavalvontasuunnitelma 22.12.25
Elintarvikehygienian omavalvontasuunnitelma 23.12.25
Ladkehoitosuunnitelma 18.12.25
Valmius- ja varautumissuunnitelma 11.12.25

2. Laadunvalvonta ja kehittaminen (itsearvioinnit, ulkoiset ja sisdiset auditoinnit)

Yhteenveto Kehittamissuositukset

1.Asiakasasiakirjojen laadinnassa, kasittelyssa,
sailytyksessa ja siirtdmisessa noudatetaan
saadoksia ja valtakunnallisia ohjeistuksia.
Asukkaiden henkiltietoja sisaltavia papereita oli
toimistohuoneen lokerikossa, esim.
Kelapaatoksia. Asiakasasiakirjojen laadinnassa,
kasittelyssa, sdilytyksessa ja siirtamisessa tulee
noudattaa saadoksia ja valtakunnallisia
ohjeistuksia. Asiakkaiden seka henkiloston

1. Ulkoinen auditointi 9.9.25 turvallisuus varmistetaan. Kemikaalien
kayttoturvallisuustiedotteet eivat olleet yksikdssa
saatavilla. Kemikaalivarastossa oli taulukko
kemikaaleista ja niiden vaarakuvakkeet, mutta se
ei sisdltanyt esimerkiksi ensiapuohjeita.
Ladkehoito toteutetaan turvallisesti
organisaatiotason ja tarvittavien
yksikkd/toimintokohtaisten suunnitelmien
mukaisesti. Ladkehuoneen lampdtilaa ei oltu
mitattu/dokumentoitu ohjeistuksen mukaisesti
paivittain. Yksikon tulee varmistaa ohjeistuksen
mukainen toiminta

2. Johdon katselmus 3.12.25

2. Asiakas- ja tyoturvallisuusilmoitusten kasittely
osin vield puutteellista. Juurisyy maarittely 1oytyy,
mutta jos riskitason arviointi edellyttaa
toimenpiteita, tulee toimenpiteet myos
maaritelld. Nyt toimenpiteita ei ole maaritelty,
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mutta jaannodsriski on kuitenkin arvioitu.
Jaannosriskia ei voi maaritelld, jos toimenpiteita
ei ole maaritelty. Jadnnosriskin maaritelma tulee
selkiinnyttaa.

3. Asiakastyytyvaisyys

Asiakastyytyvaisyyskyselyt toteutettu syyskuun aikana.Asiakastyytyvaisyyskyselyn perusteella
maaritelty tavoite: Kanta valmistautuminen: Asiakaskirjaamisen kehittdminen ja
yhdenmukaistaminen.1.kirjaamisenarvioinnit yksikoissa:

jokainen tyontekija arvioi vuorollaan yhden asiakkaan viikon aikana tehtyja asiakaskirjauksia.
Arviointia toteutetaan viikoittain. Havainnot ja arvioinnit kasitellaan viikkopalaverissa ja kirjataan
viikkopalaverimuistioon

4. Henkiloston hyvinvointi ja koulutus

Henkilostotyytyvaisyyskysely toteutettu lokakuun aikana ja niiden pohjalta maaritelty tavoite
vuodella2026: TyStehtédvien jakautuminen tasaisesti henkildston valille.1/26 tehdddn yhdessa tydn
jakolista/ tydvuorosuunnitelma mita kaytetdan joka vuorossa, sovitaan aika milloin tyénjako tehddan
missdkin vuorossa ja se kirjataan kalenteriin, kdydaan lapi ja kirjataan ylos mita ohjaajan tyotehtaviin
kuuluu, Kaydaan lapi yhteiset pelisdannot ja tarvittaessa paivitetaan.

Henkilokunta suorittanut sovittuja Skhole- kursseja, Ea- koulutus osalle henkilokunnasta, Avekki-
koulutus osalle henkilokunnasta marras- joulukuussa.

5. Laatupoikkeamat, asiakas- ja tyoturvallisuusilmoitukset

15 Laatupoikkemaa. Ladkehoitoon liittyvia poikkeamia oli 9, kiinteistdon ja sen kuntoon liittyvia 2
poikkemaa, Tyotehtaviin liittyva poikkeama 3,niista ei aiheutunut vaaraa asiakkaalle.
Tietojarjestelmiin liittyvia poikkeamia oli 1, ei vaaraa asiakkaille, henkiloston toimivuuteen
4poikkeamaa, ei vaaraa asiakkaille.

6. Riskienhallinta ja turvallisuuden varmistaminen

Tehtava paivamaara

Poistumisturvallisuusharjoitus 16.12.25

Turvallisuuskavely

Tyon riskien arviointi

Asiakasturvallisuuden arviointi

7. Viranomaistarkastukset
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