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Valvontalaki (Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta 741/2023) ja määräys 
edellyttävät, että omavalvontasuunnitelmassa kuvattua toimintaa on seurattava ja 

seurannassa havaitut puutteellisuudet on korjattava. Seurannasta on tehtävä selvitys  
ja sen perusteella tehtävät muutokset on raportoitava 4 kk välein.  

 

Toimintayksikkö 

Katajankaari 
Seurantajakso  

1.9.-31.12.2025 

1. Omavalvontasuunnitelmien päivittäminen 

Suunnitelma Päivitetty, päivämäärä 

Sosiaalipalvelujen omavalvontasuunnitelma 8.12.2025 

Elintarvikehygienian omavalvontasuunnitelma 2.12.2025 

Lääkehoitosuunnitelma 12.12.2025 

Valmius- ja varautumissuunnitelma 2.12.2025 

2. Laadunvalvonta ja kehittäminen (itsearvioinnit, ulkoiset ja sisäiset auditoinnit) 

Yhteenveto Kehittämissuositukset 

Ylläpitoauditointi  

Johdonkatselmus  

 Ylläpitoauditointia ei pidetty tänä vuonna 
Katajankaaressa vaan kahdessa muussa säätiön 
yksikössä sekä hallinnossa. Parantamiskohteita 
nousi kaksi kappaletta ja hyviä käytänteiteä 
useampia.  

Johdonkatselmuksen kehittämissuositus: 
Laatuporttiilmoitusten käsittelyprosessissa tulee 
määritellä tarkemmin toimenpiteet, mikäli 
riskitason arviointi edellyttää toimenpiteitä.  

3. Asiakastyytyväisyys 

Asiakkaiden palavereita järjestetty 1 x kk. Asiakkaiden toiveiden mukaista toimintaa järjestetty 
palvelukodilla sekä palvelukodin ulkopuolella ja palavereissa suunniteltujen juhlapyhien ruokalista 
toiveet toteutuneet. Viikottainen musiikkiryhmä kokontuu säännöllisesti, joulukuussa on taukoa. 
Asiakastyytyväisyyskyselyistä asiakkaiden vastauksista nousi tavoitteeksi ohjaajilta lisää aikaa sekä 
tukea arjen toimintoihin.   

4. Henkilöstön hyvinvointi ja koulutus 

Alkusammutus ja poistumisharjoitus pidetty, asiakkaat mukana poistumisharjoituksessa sekä 
henkilökunnan koulutussuunnitelman mukaiset koulutukset toteutuneet. Kehityskeskustelut pidetty 
ja koulutussuunnitelmat laadittu vuodelle 2026. Kanta valmistautuminen: asiakaskirjaamisen 
kehittäminen ja yhdenmukaistaminen. Työntekijöiden Tyhy-päivä pidetty 25.11.2026 aamupäivällä 
rentouttavan äänimalja - joogan merkeissä ja päivää jatkettu ruokailun jälkeen kehittämispäivällä, 
missä arvioitu kuluneen vuoden toimintasuunnitelmaan merkittyjen tavoitteiden toteutusta sekä 
asetettu vuoden 2026 uudet tavoitteet työhyvinvointikyselyn vastausten pohjalta.  
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5. Laatupoikkeamat, asiakas- ja työturvallisuusilmoitukset 

Laatupoikkeamia jaksolla 30 kpl 

Asiakasturvallisuuteen liittyviä 7 kpl 
Työturvallisuus ja -suojelu 3 kpl  

6. Riskienhallinta ja turvallisuuden varmistaminen 

Tehtävä päivämäärä 

Poistumisturvallisuusharjoitus 13.10.2025 

Turvallisuuskävely       

Työn riskien arviointi 6/25 

Asiakasturvallisuuden arviointi       

Itsearviointi  5/25 

7. Viranomaistarkastukset 

Palotarkastus 23.10.2025  

 


