UUDENMAAN
VAMMAISPALVELU-
SAATIO

Omavalvonnan toteutumisen seuranta

Valvontalaki (Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta 741/2023) ja maarays
edellyttavit, etta omavalvontasuunnitelmassa kuvattua toimintaa on seurattava ja
seurannassa havaitut puutteellisuudet on korjattava. Seurannasta on tehtava selvitys
ja sen perusteella tehtavat muutokset on raportoitava 4 kk valein.

Toimintayksikko
Mattilankaari

Seurantajakso

1.9.-31.12.2025

1. Omavalvontasuunnitelmien paivittaminen

Suunnitelma Paivitetty, paivimaara
Sosiaalipalvelujen omavalvontasuunnitelma 26.11.2025
Elintarvikehygienian omavalvontasuunnitelma 28.11.2025
Ladkehoitosuunnitelma 19.12.2025
Valmius- ja varautumissuunnitelma 16.12.2025

2. Laadunvalvonta ja kehittaminen (itsearvioinnit, ulkoiset ja sisdiset auditoinnit)

Yhteenveto

Kehittamissuositukset

Ulkoinen auditointi 9.9.2025
Johdon katselmus 10.12.2025

Ulkoinen auditointi:

Asiakasasiakirjojen laadinnassa, kasittelyssa,
sdilytyksessa ja siirtdmisessa noudatetaan
sdadoksia ja valtakunnallisia ohjeistuksia.
Asukkaiden henkilotietoja sisaltdvia papereita oli
toimistohuoneen lokerikossa, esim.
Kelapaatoksia. Asiakasasiakirjojen laadinnassa,
kasittelyssa, sdilytyksessa ja siirtdmisessa tulee
noudattaa saadoksia ja valtakunnallisia
ohjeistuksia.

Asiakkaiden seka henkiloston turvallisuus
varmistetaan. Kemikaalien
kayttoturvallisuustiedotteet eivat olleet yksikdssa
saatavilla. Kemikaalivarastossa oli taulukko
kemikaaleista ja niiden vaarakuvakkeet, mutta se
ei sisaltanyt esimerkiksi ensiapuohjeita.

Laakehoito toteutetaan turvallisesti
organisaatiotason ja tarvittavien
yksikk6/toimintokohtaisten suunnitelmien
mukaisesti. Ladkehuoneen lampdtilaa ei oltu
mitattu/dokumentoitu ohjeistuksen mukaisesti
paivittain. Yksikon tulee varmistaa ohjeistuksen
mukainen toiminta
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Kaikki lisdndayttopyynnot annettu ja toimenpiteet
suoritettu hyvaksytysti.

3. Asiakastyytyvaisyys

Asiakastyytyvaisyyskyselyt toteutettu syyskuun aikana. Asiakastyytyvadisyyskyselyjen perusteella
maaritelty tavoite: Asiakkaiden vapaa-ajan toiminnan kehittaminen, Suunnitellaan ja toteutetaan
yhdessa asiakkaiden kanssa kaksi koko talon yhteista retkea. Toinen retki kevaalla ja toinen syksylla.

4. Henkiloston hyvinvointi ja koulutus

Henkilostotyytyvadisyyskyselyt toteutettu lokakuussa ja niiden pohjalta maaritelty tavoite vuodelle
2026: Tyon jakautuminen tasaisesti henkiloston valilla, Tyovuorosuunnitelman kaytto tyovuorossa,
tehddan suunnitelma mita asioita raportilla kdydaan lapi, mahdollistetaan omaohjaajapaiva, kdydaan
keskustelua ja kirjataan yhdessa mita tyotehtavia ohjaajille kuuluu. Kaydaan lapi ja tarvittaessa
paivitetdan yhteiset pelisaannot.

Henkilokunta suorittaa vuoden 2025 aikana Skhole-oppimisymparistosta esihenkilon kanssa
maaritellyt koulutukset omaan tahtiin. Osa henkil6kunnasta suorittanut Avekki-koulutuksen marras-
joulukuussa. Osa henkilokunnasta suorittanut ensiapukoulutuksen 7.10.2025. Henkilokunnalle
jarjestetty alkusammutusharjoitukset 7.10 ja 23.10.

5. Laatupoikkeamat, asiakas- ja tyoturvallisuusilmoitukset

Laatupoikkeamat ajalla 1.9-31.12.2025 yhteensa 25kpl, joista 21 liittyivat valittdmaan asiakastyohon:
Imo 1kpl, [ddkehoito 19kpl, muu 1kpl

Asiakasturvallisuus 1kpl

Tyoturvallisuus- ja suojelu 2kpl

Henkilosto- ja tydyhteison toimivuus 2kpl

Laatupoikkeamat kasitelty henkiloston kanssa viikkopalavereissa ja tehty tarvittaessa korjaavia
toimenpiteita poikkeamien vahentamiseksi.

6. Riskienhallinta ja turvallisuuden varmistaminen

Tehtava paivamaara

Poistumisturvallisuusharjoitus 7.10.2025

Turvallisuuskavely -

Tyon riskien arviointi -

Asiakasturvallisuuden arviointi -

7. Viranomaistarkastukset

Palotarkastus 24.11.2025. Ei vaadittuja jatkotoimenpiteita.
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